Vicenda turista olandese e assunzione di interpreti

Il Direttore risponde:

“Al Sig. Fideli che riprende I'argomento relativo all’episodio in cui un turista olandese sarebbe rimasto
senza cure per una presunta mancanza di personale che non conosceva la lingua inglese, nel ringraziarlo
per la nota che mi ha inviato, rispondo che posso confermare che tale turista ha ricevuto, dai medici e dagli
infermieri dell'Ospedale San Francesco di Nuoro, tutta I'assistenza e |'attenzione di cui aveva bisogno,
perché la maggior parte di loro é in grado di comunicare in lingua inglese.

Puo comunque prendere visione della risposta del Direttore Sanitario, inviata alla Nuova Sardegna e non
pubblicata, ma presente sul sito web di questa ASL.

Per quanto riguarda la Sua proposta per una collaborazione di interpretariato, La informo che si é appena
concluso un corso per mediatori linguistico/culturali, organizzato dalla nostra ASL e destinato
esclusivamente a stranieri con lo scopo di avere una rosa di interpreti nei casi di necessita, ma anche per
consentire una mediazione culturale tra il paese di origine di persone straniere ricoverate e il nostro che li
ospita.”
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