ASL3

AZIENDA SANITARIA DY ﬁﬁﬁﬁﬂ
Repione Sardegna

15 GIU 2013

POSTA IN ARRIVO

:A“iﬁg c. a. Direttore del Presidio Ospedaliero
S. Francesco di Nuoro

Oggetto: Richiesta rimborso oggetto smarrito in Reparto Ospedaliero

La sottoscritta Maria Rocca, sorella della sig.ra Giovanna Rocca, ricoverata
da tre mesi nel Reparto di Malattie Infettive di codesto ospedale, fa presente che il
giorno 04.05.2013 e andata smarrita all’interno del suddetto reparto una protesi
dentaria dell’arcata dentale inferiore della ricoverata. | familiari hanno subito fatto
presente al personale del reparto la mancanza della protesi. Il personale ha
comunicato di avere fatto le dovute ricerche ma 'oggetto non é stato rinvenuto.
Noi familiari abbiamo provveduto, essendo importante per la salute della ricoverata
che gia vive un grave disagio, a richiedere una nuova protesi al medico dentista.
Chiediamo pertanto che ci venga riconosciuto il diritto ad avere il risarcimento della
spesa affrontata. Si allega alla presente la fattura della spesa.

Nuoro 04.06.2013
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.:".P ASLNuoro

Direttore Generale
Dott Antonio Maria Soru

Direttore Amministrativo
Dr. Avy. Mario Giovann Altana

Direttore Sanitario
Dott. Pietrg Giovanni Mesina

Aok

Dipartimento Tecnico Amministrativo

Servizio Provveditorato
Risorse Materiali
Dott. Avy, Mario Giovanni Altana

Dirigente Amministrative
Dott. Antonelio Podda
Tel, 0784/240397

Segreteria

Coordinamento processi
tecnico amministrativi
Dott. Franco Filia
Tel. 0784/240706

ek

Sig.ra Aroni Ignazia Tel. 0784/240809
Sig.ra Arvai M. Antonietta Tel. 0784/240825

Sig.ra Bartolozzi Pina
pina.bartolozzi@asinuoro.it

Dott ssa Daga Rosselfla Tel 0784/871367
Sig.ra Fois Angela Tel, 0784/240744
Sig.ra Guiso Bastiana Tel 0784/240897
Sig.ra Lindirl Rossana Tel 0784/240406
Sig. Mura Andrea Tel 0784/240685
Sig.ra Mura Giuseppina Tel. 0784/240837
Sig.ra Nigddu Veronica Tel 0784/240875
Sig. Pitzolu Gianluca Tel 0784/240835
Sig. Prefata Angelo Tel. 0784/240421
Sig.ra Puggioni Franca Tel. 07847240707
Sig. Ruiu Andrea Tel 0784/240106
Dott.ssa Ruiu Tania Tel. 0784/240874
Dott. Sale Antonio Tel. 0784/240827
Sig.ra Serra Antioca Tel. 0784/240836

MAGAZZINO:
Sig. Mura Graziano

Sig. Muscau Giuseppe

Azienda Sanitaria di Nuoro

Barbagie Baronie Mandrolisai Marghine

e,

Regione Autonoma della Sardegna
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vggetto: Richiesta risarcimento danni sig.ra Giovanna Rocca

m

General Broker Service Spa

Racc.AR Ufficio Sinistri
Via Angelo Bargoni, 8 — 00153 — Roma
massimiliano.marchese@gbsspa.it >
Copia Alan.merelli@mcssrl.biz

Egidio.sinelli@mcssrl.biz

e, p. ¢ Spett. sig.ra Rocca Maria
Piazza Cavallottin.4 —
08026 Orani

>

Per i provvedimenti di competenza, si invia in allegato la

richiesta di risarcimento danni  avanzata per conto dell’ interessata sig.ra
Giovanna Rocca, dalla sorella sig.ra Rocca Maria .

Alla sig.ra Rocca Maria e che legge per conoscenza, pregasi
includere per ogni altra successiva comunicazione in merito, la Compagnia
assicurativa XL assicurazioni presso la MCS Srl - vicolo Conti 4 - Crema
ed inoltre di restituire alla scrivente Azienda via Demurtas n. 1 i moduli
allegati alla presente e debitamente sottoscritti dalla sorella Maria, inerenti
linformativa sulla privacy ( gli stessi per celerita , potranno essere

anticipati al fax 0784 871380 e/o alla mail daga.acquisti@asinuoro.it)

Distinti saluti.

strativo
odda

Il Dirigente A
Dr. Anton

Eeé;a P.O.
la®aga Coll. Ammi.vo

www.asinuoro it
acquisti@@asinuoro.it

Servizio degli Acquisti C.F.: 00977680917
Via Demurtas 1 08100 Nuoro

T. 0784 240836 F. 0784 38557
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Dott.ssa Rossella Daga - Distretto Siniscola - ASL 3 Nuoro

Da:

A: "alan merelii xl grup" <Alan.merelli@mossri.biz>
Data invio: venerdi 4 ottobre 2013 10.52

Allega: 04.10.13.pdf

Oggetto: sinistro rocca giovanna n. 2013/001135

in riferimento al sinistro rocca giovanna n. 2013/001135 si invia' relazione sanitaria sui fatti che hanno dato origine al contenzioso

rogsella daga

"Dott.ssa Rossella Daga - Distretto Siniscola - ASL 3 Nuoro” <daga.acquisti@asinuoro.it>

04/10/2013




o Ospedaliero

_Francesco
't Mannironi n.1
100 Nuoro

O. Malattie Infettive

efiore:
. Giovanni Morra
1.0784/240393

8sa José M. Teresa Lai
.ssa Antonina Carai
.ssa Marianna Salerno
1.0784/240694
1.0784/240472

Ipo sala:

1.0784/240278
ix 0784/240993

adicheria Infermieri:
3).0784/240469

Azienda Sanitaria di Nuoro
Barbagie Baronis Mandrolsal Marghing

Regione Autonoma della Sardegna

Nuoro 23/09/2013

Alla attenzione del Direttore Sanitario del Presidio
Ospedaliero S.Francesco
Dottor Arca

In riferimento alla richiesta di risarcimento, da parte della sorella
della pz Rocca Giovanna, ricoverata c/o 1'U.O. di M. Infettive, per lo
smarrimento della protesi dentaria, si fa presente quanto segue:

Il giorno 04/05/2013 i familiari della suddetta pz informavano u
personale infermieristico ed ausiliario in servizio della mancanza
della protesi dentaria che immediatamente veniva cercata sia
all’interno della camera di degenza che nella biancheria sporca, anche
del giorno precedente, e nei rifiuti, con esito negativo.

Si ipotizza, pertanto, che la protesi dentaria sia andata erroneamente
smarrita, da parte di soggetti non identificati, nel corso dell’attivita
assistenziale.

Cordiali saluti
Il Responsabile
 Dr. siovarmis
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Dott.ssa Rossella Daga - Distretto Siniscola - ASL 3 Nuoro

Da: "Alan Merelli" <alan.merelli@mcssri.biz>
A: "Dott.ssa Rossella Daga - Distretto Siniscola - ASL 3 Nuoro™ <daga.acquisti@asinuoro.it>
Ce: <tanda legale@asinuoro.it>; <apodda@asinuoro.it>
Data invio:  lunedi 13 gennaio 2014 12.29
Oggetto: R: sinsitro rocca giovanna
Spett.le ASL NUORO,

facciamo seguito alla Vs. mail e Vi informiamo che eravamo ancora in attesa di ricevere | moduli
privacy sottoscritti dalla Sig.ra Rocea ...

Posto comungue che sulla scorta della relazione del Dr. Morra pare sussistere responsabilita riteniamo
che 'ASL NUORO

possa procedere alla liquidazione del sinistro, peraltro ricadente nella franchigia per sinistro a
carico della Struttura.

Vi invitiamo pertanto ad emetiere debito atio di quietanza ed a procedere al pagamento diretto del
sinistro;

Vi informiamo che, nel caso in cui I' ASL NUORO non dovesse condividere tale chiusura stragiudiziale,
controparte potra procedere giudiziaimente.

Onde consentirci di procedere alla definitiva archiviazione della vicenda attendiamo ricevere Vs.
conferma circa avvenuto pagamento del dovuto.

Distinti saluti.

Alan Merelli
MCSS.r.h

Aj sensi del D 1.gs. 186/2003 si precisa che le informazioni contenute in questo messaggio e suol allegati sono riservate ed a uso esclusivo del destinatario.
Qualora il messaggio in parola Le/Vi fosse pervenuto per errore, La/Vi invitiamo ad eliminarlo senza coplaric ¢ a non incitrarlo a terzi, dandocensg
gentiimente comunicazionse. Grazie

Pursuant to Legisiative Decree No. 198/2003, you are hereby informed that this email and any attachments contain strictly confidential information and are
intended only for the use of the addressee. if you are not the addressee and have received this message by mistake, please delete it and immediately notify
us by replying to this emall inserting the word "misdirected” as the message. You may not copy or disseminate this message o anyone. Thank you.

Da: Dott.ssa Rossella Daga - Distretto Siniscola - ASL 3 Nuoro [mailto:daga.acquisti@asinuoro.it]
Inviato: venerdi 10 gennaio 2014 12:28

A: alan merelli xl grup

Oggetto: sinsitro rocca giovanna

in riferimento al sinistro rocca giovannea n. 2013/001135 sono a chiederle determinazioni
faccio presente d'avere gia inviato la relazione sanitaria
rossella daga

150177014




